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Regulamin Programu Partnerskiego
(obowigzuje od: 15.12.2017)

§1. Postanowienia ogolne.

Niniejszy dokument ("Regulamin”) okre$la zasady funkcjonowania Programu Partnerskiego
pod nazwa ,Program Partnerski Rygel Polska”, warunki uczestnictwa w Programie, w tym
zasady przyznawania uczestnikom Programu Punktéw, wymiany Punktéw na Nagrody, a
takze zasady postepowania reklamacyjnego.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjeto nastepujgce definicje:

2.1 Regulamin - niniejszy dokument wraz z p6zniejszymi zmianami okreslajgcy zasady i
warunki Programu Partnerskiego pod nazwg ,Program Partnerski Rygel Polska”
przeznaczonego dla Partneréw handlowych.

2.2 Program Partnerski — zwany takze Programem, przedsiewziecie marketingowe pod
nazwg ,Program Partnerski Rygel Polska” skierowane do wszystkich Partnerow
handlowych marki Rygel oparte na zasadach sprzedazy premiowej, w ramach, ktérej w
zwigzku z nabyciem okreslonych Produktéw Promocyjnych przez Partheréw handlowych
zostajg przyznane im Punkty, ktére mogg zosta¢ wymienione na Nagrody.

2.3 Organizator — Rygel Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Nowym Targu przy ul. Ceramicznej
9, NIP: 7352861331, REGON: 360159003 z kapitatem zaktadowym w wysokosci 50 000
PLN.

2.4 Partner handlowy — osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej prowadzgca
dziatalno$¢ gospodarczg na terytorium Polski, ktéra w ramach prowadzonej dziatalnosci
dokonuje zakupu produktéw objetych Promocja.

2.4 Uczestnik Programu Partnerskiego — zwany takze Uczestnikiem, Partner handlowy,
ktéry w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przystgpit do udziatu w Programie
Partnerskim, w tym dokonat zakupu produktow objetych Promocjg na fakture, zarejestrowat
sie poprawnie w Programie oraz spetnit pozostate warunki uczestnictwa w Programie
okreslone w niniejszym Regulaminie.

2.5 Produkty Promocyjne — wszystkie produkty z aktualnej wersji katalogu handlowego z
wyszczegolnieniem na produkty kategorii | oraz kategorii I, ktérych zakup powoduje
przyznanie okreslonej liczby Punktéw uprawniajgcych do zakupu Nagrody.

2.6 Nagrody — towary wymienione w Katalogu Nagrdéd, umieszczonym w serwisie
www.rygel.pl/programpartnerski, na ktére Uczestnik ma prawo wymieni¢ zgromadzone w
Programie Punkty.

2.7 Punkty - jednostki systemu punktowego, przyznawane Uczestnikom Programu przez



Organizatora za zakup towaréw objetych Programem, ktére zgodnie z Regulaminem
Uczestnik moze wykorzystaé¢ w celu wymiany na Nagrody z Katalogu nagréd.

Program Partnerski organizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Program partnerski prowadzony jest w terminie od dnia 15 grudnia 2017r. do dnia 31
grudnia 2018r.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ kontynuacji Programu partnerskiego poprzez
realizacje kolejnej jego edycji na zasadach i warunkach okreslonych odpowiednio w nowym
regulaminie. Kazdy uczestnik w takim wypadku przechodzi automatycznie do kolejnej
edycji Programu z zastrzezeniem §1 pkt. 4

. W Programie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, a takze cztonkowie ich
najblizszych rodzin, tj. wstepni, zstepni, rodzenstwo, matzonkowie, rodzice matzonkdéw i
osoby pozostajgce z nimi w stosunku przysposobienia oraz podmioty nie spetniajgce

wymogow Partnera handlowego okreslonych w Regulaminie.

§2. Warunki wziecia udziatu w Programie Partnerskim.

. W Programie Partnerskim moze wzig¢ udziat kazdy Partner handlowy, ktéry spetni tgcznie

ponizsze warunki:

1.1 dokona zakupu Produktéw w terminie od dnia 15 grudnia 2017r. do dnia 31 grudnia
2018r.

1.2 poprawnie wypetni formularz zgtoszeniowy podajgc swoje imie i nazwisko, nazwe firmy,
nr NIP, dane teleadresowe, adres e-mail, stanowisko pracy,

. Warunkiem udziatu w Programie Partnerskim jest akceptacja postanowieh niniejszego
Regulaminu.

Zgtoszenia do Programu mozna dokona¢ przez caty okres jego trwania.

Uczestnik Programu moze zrezygnowaé ze swojego udzialu w Programie wysytajgc
informacje na adres e-mail: zamowienia@rygel.pl w dowolnym czasie trwania Programu.

. W przypadku rezygnacji Uczestnika z jego udzialu w Programie nagromadzone Punkty

przepadaja.

§3. Zasady Programu Partnerskiego.

Kazdy Produkt Promocyjny ma swojg okreslong wartos¢ punktowa.

Na koncie Uczestnika sumowany jest kazdy zakup Produktow objetych Programem.

3. Punkty za zakup Produktéw dokonanych przez Uczestnika, bedg naliczane zgodnie z

tabelg dostepng w serwisie www.rygel.pl/programpartnerski.
. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany wartosci punktowej zakupéw wybranych

Produktow w trakcie trwania Programu, o czym poinformuje swoich Uczestnikow w serwisie
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W przypadku zmiany warto$ci punktowej za zakup danego Produktu, nowe wartosci
punktowe obowigzywa¢ bedg od nastepnego miesigca po dokonanej zmianie przez
Organizatora.

Program przewiduje dla kazdego Uczestnika cztery drogi uzyskiwania punktow, ktore
réznig sie miedzy sobg sposobem ich naliczania w Programie:

6.1 zakup produktow w kategorii | — 100 zt netto = 3 pkt.

6.2 zakup produktow w kategorii Il - 100 zt netto = 6 pkt.

6.3 bonus + 20% za terminowg ptatnos¢ z terminem do 7 dni

6.4 bonus + 20% za jednorazowe zamoéwienie pow. 35 000,00 PLN netto

Punkty za dokonanie zakupéw przez Uczestnika sumowane sg na indywidualnym koncie
Uczestnika do 15 dnia nastepnego miesigca za poprzedni miesigc.

Termin naliczania Punktow na indywidualne konta Uczestnikbw moze nie zostaé
dotrzymany.

Liczbe zgromadzonych Punktow kazdy Uczestnik moze otrzymaé poprzez zapytanie
milowe na zamowienia@rygel.pl .

Punkty za zakupy dokonane w danym miesigcu sg obliczane i przesytane na emalia
wskazanego w karcie rejestracyjne;j.

Punkty Uczestnika bedg naliczane poczgwszy od miesigca, w ktérym dany Uczestnik

dokonat rejestracji.

§4. Wymiana punktéw na nagrody.

Uczestnik zgromadzone Punkty moze wymienia¢ na Nagrody dokonujgc wyboru z Katalogu
nagrod.

Uczestnikowi przystuguje petna swoboda w wyborze Nagrody z Katalogu nagréd w
granicach osiggnietego przez niego progu punktowego. Wymiana Punktéw na Nagrody
mozliwa jest po ich naliczeniu na koncie Uczestnika na podstawie zaraportowanych danych
sprzedazowych i ewentualnej ich weryfikacji.

W celu zaméwienia Nagrody Uczestnik przesyta wiadomosé mailowg z informacjg jaka

nagrode wybiera na adres: zamowienia@rygel.pl podaje adres do wysyiki.

Nagrody dostarczane sg Uczestnikom w terminie do 30 dni roboczych liczac od dnia
ztozenia zamowienia.

Nagrody mozna zamawial przez caly czas trwania Programu oraz do 30 dni
kalendarzowych od daty zakonczenia Programu.

Nagrody Uczestnikowi dostarczane sg za posrednictwem firmy kurierskiej lub poczty.

W przypadku braku dostepnosci na rynku okreslonej Nagrody lub konkrethego modelu

Nagrody, wybranej przez Uczestnika z Katalogu nagrdd, Organizator zastrzega sobie
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prawo do dostarczenia Nagrody odpowiadajgcej porownywalnej jakosci, przeznaczeniu i
parametrom co Nagroda zamowiona.

Produkty Promocyjne zakupione przez Uczestnika, ktérych warto$¢ zostata przeliczona na
Punkty, a te wymienione na Nagrody, nie podlegajg zwrotowi.

Punkty uprawniajg do wymiany na Nagrody i nie mogg by¢ wymienione na ekwiwalent
pieniezny.

Uczestnik jest zobowigzany do odbioru Nagrody pod ustalonym adresem, w ustalonym
terminie, miejscu i czasie. Nieodebranie lub odmowa przyjecia Nagrody przez Uczestnika
powoduje, ze Uczestnik traci prawo do tej Nagrody w momencie jej nieodebrania lub
odmowy jej przyjecia.

Uczestnik nie moze przenosi¢ Punktow na osoby trzecie i/lub podmioty trzecie.

Sume zdobytych Punktéw Uczestnik moze rozdysponowa¢ na wymiane na poszczegolne
Nagrody w dowolnym momencie trwania Programu.

Punkty zgromadzone przez Uczestnika podczas trwania Programu i niewykorzystane do
wymiany na Nagrode zostajg anulowane po uptynieciu 30 dni kalendarzowych od daty
zakonczenia Programu z zastrzezeniem § 4 pkt.14.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ przeniesienia niewykorzystanych Punktéw przez
Uczestnika w danej edycji na kolejng edycje, jezeli taka zostanie uruchomiona, pod
warunkiem spetnienia wymagan przez Uczestnika okreslonych w nowym Regulaminie
kolejnej edyciji.

Przekazanie Nagrody przez Organizatora na rzecz Uczestnika odbywa sie na podstawie
faktury VAT — wartos¢ nagrody 1,00 PLN netto.

§5. Postepowanie reklamacyjne.

. Wszelkie pytania i reklamacje dotyczgce przebiegu Programu mogg by¢ zgtaszane

pisemnie na adres Organizatora w czasie trwania Programu oraz w terminie 7 dni od dnia
jego zakonczenia. Reklamacje ztozone po tym terminie nie bedg rozpatrywane. O

zachowaniu terminu skfadania reklamaciji decyduje data stempla pocztowego.

. Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie (imie i nazwisko, nazwe) Uczestnika, doktadny

adres oraz telefon kontaktowy, jak rowniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.
Reklamacje mozna sktada¢ rowniez elektronicznie w powyzszym terminie wysyfajac na
adres: zamowienia@rygel.pl

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom Programu.

Decyzje rozstrzygajgce zgtaszane reklamacje podejmuje Organizator w oparciu o
Regulamin w terminie do czternastu dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.
Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamac;ji jest ostateczna i wigzaca.

Uczestnik, o tresci decyzji Organizatora wydanej po rozpatrzeniu reklamaciji, zostanie
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powiadomiony na podany adres e-mail.

Nagrody posiadajgce karte gwarancyjng sprzedawcy lub producenta, w przypadku
ewentualnych wad, podlegajg reklamacji, wytacznie zgodnie z warunkami udzielone;j
gwarancji i sg kierowane przez Uczestnika bezposrednio do wskazanego sprzedawcy lub
producenta produktu.

W przypadku dostarczenia Nagrody za posrednictwem firmy Kkurierskiej lub poczty
Uczestnik zobowigzany jest sprawdzi¢ przesyltke w obecnosci kuriera. Po otrzymaniu
nagrody nalezy sprawdzi¢, czy jest ona zgodna z zaméwieniem i czy nie wida¢ sladow
zniszczenia. W przypadku widocznego zniszczenia lub uszkodzenia Nagrody Ilub
opakowania, w ktorej byta ona transportowana lub niezgodnosci ilosciowej przesyiki nalezy
sporzgdzi¢ protokot reklamacyjny w  obecnosci kuriera, ze wskazaniem podstawy

reklamaciji.

§6. Dane osobowe.

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne. Odmowa podania danych
osobowych uniemozliwia uczestnictwo w Programie. Uczestnicy majg prawo dostepu do
swoich danych oraz do ich zmiany i aktualizacji w kazdym czasie na warunkach
okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
1997 Nr 133, poz. 883, t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 922).

Dane osobowe bedg przetwarzane przez Organizatora zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych dla wypetnienia prawnie
usprawiedliwionych celow zwigzanych z wykonaniem zobowigzan wynikajgcych z
Programu wobec jego Uczestnikow.

Uczestnik, w kazdym momencie moze:

cofngé uprzednio wyrazong ewentualng odrebng zgode na przetwarzanie danych
osobowych w celach marketingowych, innych niz zwigzanych z realizacjag Programu
Partnerskiego Ilub przesytanie informacji handlowych za posrednictwem s$rodkow

komunikaciji elektronicznej, a takze

. w przypadkach wskazanych w przepisach — zgtosi¢ sprzeciw co do przetwarzania danych

osobowych przetwarzanych dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw zwigzanych
z wykonywaniem zobowigzan, o ktérych mowa w §6 pkt 3,

przesytajgc na adres Organizatora stosowne oswiadczenie.

Zgtoszenie sprzeciwu, o ktérym mowa w § 6 pkt 5. jest rownoznaczne z rezygnacjg przez

Uczestnika z udziatu w Programie.
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§7. Postanowienia koncowe.

. Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej

serwisu www.rygel.pl/regulamin

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w czasie trwania
Programu, pod warunkiem, ze nie naruszy to juz nabytych praw Uczestnikow.
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminu zakonczenia Programu.
Informacje o wszelkich zmianach Regulaminu zostang zamieszczone w serwisie
www.rygel.pl oraz dodatkowo Uczestnicy zostang powiadomieni drogg elektroniczna.
Kazdy z Uczestnikdéw przez przystgpienie do Programu akceptuje warunki Regulaminu.
Prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikow okreslone sg wytgcznie w niniejszym
Regulaminie oraz bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa polskiego. Wszelkie
materiaty reklamowe i promocyjne majg charakter wytgcznie informacyjny.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego.
Organizator dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania i

przeprowadzenia Programu.

Organizator zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji 0 pozbawieniu Uczestnika prawa do

udziatu w Programie w przypadku naruszenia zasad Regulaminu przez Uczestnika,
zwtaszcza w przypadku naruszenia zapisu § 1 pkt. 6 Regulaminu.
Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Programem bedag

rozstrzygane przez polski sgd wtasciwy wedtug wtasciwosci ogolnej.
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